El AVISO DE PRIVACIDAD

De acuerdo a lo Previsto en la “Ley Federal de Proteccién de Datos Personales” (LFPDPPP), declara GRT Transfer, S.A. de
C.V, ser una empresa legalmente constituida de conformidad con las leyes mexicanas.

1. Identidad y domicilio del responsable que recaba sus datos personales

Con domicilio en Donato Guerra #236 Colonia Centro, en la Ciudad de Nuevo Laredo, C.P. 88000 en Tamaulipas México, y
como responsable del tratamiento de sus datos personales, hace de su conocimiento que la informacién de nuestros
clientes es tratada de forma estrictamente confidencial.

1. Datos personales que serdn recabados, utilizados, almacenados y resguardados

- Nombre de persona fisica / moral

- Denominacién o razén social de persona moral (RFC)
- Nombre de representante legal

- Imagen o logotipo de la empresa

- Nombre del encargado del trato de los datos personales
- RFC

- Domicilio

- Teléfono (oficinay mdviles)

- Correo electrénico

- Datos Financieros (para efecto de pagar)

- Bienes Materiales, Inmuebles y demas relacionados
- Nacionalidad

1ll. Finalidad del tratamiento de sus datos:
GRT Transfer S.A. de C.V. no solicita datos personales sensibles en su sitio web www.grt-transfer.com.mx
IV. Finalidad del tratamiento de sus datos:

- Informacién y Prestacion de Servicios.

- Enviar documentos, propuestas y cotizaciones sobre nuestros servicios.

- Elaborar los documentos fisicos o electronicos que se requieran para brindarle el o los servicios que nos contrate.
- Establecer contacto con usted para aclarar sus dudas y responder sus preguntas

- Atencion Personalizada.

V. Derechos para manifestar negativa para tratamiento de datos.

También podrd instruirnos para cancelarlos cuando considere que resultan ser excesivos o innecesarios para las finalidades
que justificaron su obtencidn, o por la finalizacién de la relacidn que la origind. Derecho que podra hacer valer a través del
Area de Privacidad encargada de la seguridad de datos personales en el Teléfono desde México (867) 712-3782 o por medio
de su correo electrénico: yovana@grt-transfer.com

VI. Transferencia de sus datos personales

La seguridad y la confidencialidad de los datos que los usuarios proporcionen al contratar un servicio estaran protegidos por
un servidor seguro bajo el protocolo Secure Socket Layer (SSL), de tal forma que los datos enviados se transmitiran
encriptados para asegurar su resguardo.

Sin embargo, y a pesar de contar cada dia con herramientas mas seguras, la proteccién de los datos enviados a través de
Internet no se puede garantizar al 100%,; por lo que una vez recibidos, se hara todo lo posible por salvaguardar la
informacion.
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VII. Aceptacion de transferencia uso de dato

Si el usuario utiliza los servicios de GRT Transfer SA de CV, significa que ha leido, entendido y acordado los términos antes
expuestos. Si no estd de acuerdo con ellos, el usuario no debera proporcionar ninguna informacién personal, ni utilizar los
servicios de los sitios de GRT.

ViIl. Derechos ARCO

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacidn aplicable y vigente en el pais, por ello le informamos
gue usted tiene en todo momento los derechos (ARCO) de acceder a sus datos personales que poseemos, asi como a
rectificarlos cuando sean inexactos o requiera que sean actualizados.

A través de estos canales usted podra actualizar sus datos y especificar el medio por el cual desea recibir informacién, ya
gue en caso de no contar con esta especificacion de su parte, GRT Transfer SA de CV podra enviar informacion por medio
de correo electrénico o via telefénica.

IX. Revocacion de tratamiento de datos

Oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos. Derecho que podra hacer valer a través del Area de
Privacidad encargada de la seguridad de datos personales en el Teléfono desde México (867) 712-3782 o por medio de su
correo electrdnico: yovana@grt-transfer.com

X. Uso y divulgacion de datos

Para prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y con el fin de asegurar que la informacién sea utilizada para
los fines establecidos en este aviso de privacidad, hemos establecido diversos procedimientos con la finalidad de evitar el
uso o divulgacion no autorizados de sus datos, permitiéndonos tratarlos debidamente.

En nuestro programa de notificacién de servicios a través de correo electrénico, sélo GRT Transfer SA de CV tiene acceso a
la informacién recabada. Este tipo de notificacidn se realiza mediante avisos y mensajes de correo electrénico, los cuales
s6lo seran enviados a usted y a aquellos contactos registrados para tal propdsito, esta indicacién podra usted modificarla en
cualquier momento.

Xl. Modificaciones al aviso de privacidad

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de
privacidad, para la atencién a novedades legislativas, politicas o procedimientos internos o nuevos requerimientos para la
prestacion de nuestros servicios.

Dichas modificaciones seran oportunamente informadas a través de correo electrénico, via telefénica o en el sitio web
www.grt-transfer.com

Esta declaracién de Confidencialidad / Privacidad estd sujeta a los términos y condiciones antes descrito, lo cual constituye
un acuerdo legal entre el usuario y GRT Transfer SA de CV.

Xll. Quejas y Denuncias.

Si usted considera que su derecho de proteccion de datos personales ha sido vulnerado por nuestras actuaciones o
respuestas, podra interponer la queja o denuncia correspondiente ante el IFAI, para mayor informacion visite
www.ifai.org.mx
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